PROKURATURA OKREGOWA
w Warszawie
ul. Chocimska 28
00-791 WARSZAWA

Warszawa, dnia 14.12.2020 r.
Znak postepowania: PO VII WB 261.5.2020

- do wszystkich Wykonawcow -

dotyczy: przetargu nieograniczonego pn. ,Sukcesywna dostawa materialéw
eksploatacyjnych do urzadzen drukujacych oraz fakséw posiadanych
przez Prokurature Okregowa w Warszawie i prokuratury rejonowe jej
podlegte”.

A. Drzialajagc na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamoOwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2019 r.,, poz. 1843) - dalej ,ustawa Pzp”,
Zamawiajacy: Prokuratura Okregowa w Warszawie przekazuje tre$¢ zapytan
dotyczacych treSci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia, wraz z
udzielonymi odpowiedziami.

Pytanie nr 1

Prosze o wyjasnienie tresci SIWZ.
Zamawiajacy zawart w SIWZ nastepujgce zapisy:

2.3. Zakres przedmiotu zamodwienia obejmuje:

1) Dostawe fabrycznie nowych materiatéw eksploatacyjnych (tonery, bebny, wktady z
tuszem, tasmy barwigce, itp.), wyprodukowanych nie wczesniej niz 12 miesiecy przed dniem
dostawy. Pod pojeciem ,fabrycznie nowe" nalezy rozumie¢ materiaty eksploatacyjne, ktore w
catym swoim procesie produkcyjnym (za wyjgtkiem kartonowego opakowania) sq
wytwarzane z elementdw nierefabrykowanych, nieregenerowanych, nieuszkodzonych, bez
Sladdéw wczesniejszego uzywania, wytworzonych od podstaw, bez uzycia w jakikolwiek
sposoéb komponentdw uzyskanych z innych produktow wczesniej uzytkowanych;
wyprodukowane bez naruszenia praw patentowych i wiasnosci intelektualnych ich wtascicieli
lub za ich zgodq. Ich stosowanie nie moze naruszac¢ warunkéw gwarancji urzgdzen, do
ktorych sq dedykowane. Za fabrycznie nowy nie uznaje sie wyrobu, gdzie pojemnik zostat
jedynie wyczyszczony i ponownie napetniony tonerem lub tuszem. Materiaty powinny
pochodzic z biezqcej produkcji.

Oraz
2.8. Rozwigzania rownowazne.

Zamawiajqcy dopuszcza mozliwosc oferowania produktéw rownowaznych tj. zamiennikow
do urzgdzer dedykowanych przez producenta wskazanych oznaczeniem w kolumnie C
zafgcznika nr 1 do SIWZ, pod warunkiem, Ze oferowane materiaty eksploatacyjne bedq
fabrycznie nowe i bedq posiadaty parametry techniczne i fizyczne oraz cechy jakosciowe,
funkcjonalne i uzytkowe (wydajnosc i jakos¢ wydruku) nie gorsze od produktow wskazanych
w SIWZ i zatgcznikach w szczegdlnosci w pkt 2.3 pkt 1) SIWZ. Materiaty rownowazne powinny
by¢ wyprodukowane zgodnie z normami ISO-9001:2008 oraz ISO- 14001:2004 (lub
réwnowaznymi). Produkty réwnowazne muszq byc¢ kompatybilne z urzqdzeniami, do ktérych
majq byc stosowane, zapewniac ich wiasciwq eksploatacje, bezawaryjnosc i Zzywotnosc na
poziomie nie gorszym od tego, jaki zapewniajqg materiaty oryginalne (pochodzgce od
producenta urzqdzen), a takze nie mogq pogorszyc jakosci parametrow pracy urzqdzen
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(jakos¢ wydruku, wydajnosé, szybkosé schniecia, itp.) oraz nie powodujq ograniczer funkcji i
mozliwosci sprzetu.

Stosowanie materiatow eksploatacyjnych nie moze powodowac uszkodzeri eksploatowanego
Sprzetu, oraz wysypywania sie tonera z kasety do wnetrza drukarki lub wylewania sie tuszu.
Oferowany materiat rownowazny powinien w petni wspétpracowaé z programem
nadzorujgcym prace urzqdzenia m.in. monitorujgcym zaséb wktadu, informacje o liczbie
wydrukowanych stron, tuszu, bebna Swiattoczutego o ile funkcje tq posiada oryginat. W
przypadku kiedy produkt oryginalny przeznaczony dla danego urzqdzenia posiada
wbudowany uktad scalony, ktory monituje proces druku, produkt réwnowazny musi posiadaé
analogiczny element dziatajgcy w ten sam sposéb. Na potwierdzenie réwnowaznosci
Wykonawca przedktada dokumenty potwierdzajgce, ze oferowane produkty spetniajg
wszystkie wymagania wskazane w SIWZ w szczegdlnosci w pkt 2.3 pkt 1 i pkt 2.8. Oznaczenia
dotyczqce producenta oraz etykiet identyfikujgcych dany produkt muszq by¢ umieszczone
trwale na opakowaniach zewnetrznych oraz bezposrednio na kasecie z tonerem. W
przypadku zaoferowania produktu réwnowaznego, na Wykonawcy spoczywa obowigzek
wykazania w tresci oferty, ze zaoferowane materiaty eksploatacyjne do drukarek oraz
urzqdzen wielofunkcyjnych sq réwnowazne w stosunku do produktéw okreslonych przez
Zamawiajgcego (art. 30 ust. 5 ustawy).

Nie ulega watpliwosci, iz Zamawiajgcy majac na celu wydatkowanie srodkow
publicznych w mozliwie wydajny sposéb winien zapewnic sobie nalezytg jakos$¢ oferowanych
materiatéw. Wskazane powyzej zapisy niestety takiej nie zapewniajg. W tym wypadku
przedmiotem ofert bedg najtanisze (jednoczesnie najnizszej) jakosci tusze i tonery produkcji
chinskiej. Nie ulega watpliwosci, ze w obecnych czasach kazdy z importeréw takich
materiatow bedzie w stanie przedstawic¢ wskazane certyfikaty ISO-9001:2008 oraz ISO-
14001:2004, jednoczesnie argumentujac, iz oferowane materiaty pochodzg z fabryk
posiadajgcych te certyfikaty. Rzeczywistosc jest jednak zupetnie inna, nie sposdb na
podstawie tonera, tuszu — jego ksztattu czy pudetka jednoznacznie zidentyfikowac czy
pochodzi on z danej fabryki czy nie. Zamawiajacy moze by¢ wprowadzany w btad,
jednoczesnie narazajac sie na uszkodzenia urzadzen czy inne za tym idace problemy
eksploatacyjne, ktorych rozwigzanie nie tylko jest czasochtonne ale réwniez zwieksza koszty
realizacji zadan publicznych.

W zaistniatej sytuacji Zamawiajacy winien zgdac aby oferowane materiaf objete byty
statym nadzorem kontroli jakosci samego producenta materiatéw eksploatacyjnych, pod
katem poprawnosci ich dziatania oraz nadzorem odpowiednio umocowanej w systemie
prawnym jednostki niezaleznej zajmujacej sie kontrolg jakosci pod katem wydajnosci
produktéw, w celu zapewnienia wtasciwych parametréw uzytkowych.

W przypadku pierwszego proponujemy wprowadzenie zgdanie aby oferowane
materiaty znajdowaty sie pod kontrolg systemu zapewnienia nalezytej jakosci prowadzonym
przez witasciciela oferowanej marki produktéow rownowaznych poprzez wymaganie aby kazdy
z elementow sktadowych produktu takich jak: kartridz, hermetyczne opakowanie oraz
opakowanie zewnetrzne winny by¢ oznaczone indywidualnym numerem seryjnym
umozliwiajgcym weryfikacje kontroli jakosci bez potrzeby posiadania pozostatych
sktadowych oraz aby materiaty bezwzglednie posiadaty wtasciwe opakowanie - pudetka
posiadaty szate graficzng charakterystyczna dla marki produktu, zawierajgce informacje
wymagane polskim prawem oraz umozliwiajace identyfikacje zawartosci a takze parametrow
i kompatybilnosci bez otwierania.
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Drugie, czyli zapewnienie wtasciwej wydajnosci i parametréw pracy materiatéw jest
mozliwe tylko w przypadku wymagania aby oferowane materiaty byty testowane przez
niezalezny od producenta podmiot uprawniony do kontroli jakosci poswiadczajacy zgodno$é
zaoferowanych produktéw z normami ISO/IEC 19752, ISO/IEC 19798, ISO/IEC 24711 oraz
posiadajgcy akredytacje wydang przez Polskie Centrum Akredytacji w zakresie w/w norm.
Dodatkowo dla zapewnienia rzetelnosci prowadzonych przez dany podmiot badan winno
wymagac sie aby wskazany podmiot, dokujgcy badan posiadat zaplecze techniczne w postaci
laboratorium akredytowanego w rezimie I1SO 17025.

Dla zapewnienia, ze oferowane materiaty rzeczywiscie podlegaja badaniom prowadzonym
przez powyzszg jednostke, Zamawiajgcy winien zazadac zatgczenia do oferty raportéw z
badan wydajnosciowych, prowadzonych zgodnie ze wskazanymi normami,
przeprowadzonych przez te niezalezng i akredytowang jednostke.

Biorgc pod uwage wymagania, jedynie posiadanie akredytacji daje Zamawiajacemu
gwarancje faktycznego oraz rzetelnego przeprowadzenia badan zamawiany produktéw.
Alternatywnie Zamawiajacy moze otrzymac dokumenty wystawione lub tylko sygnowane
przez podmiot, ktory nie posiada zadnego zaplecza technicznego ani wyspecjalizowanego
personelu gwarantujacych, ze wyniki badan beda wiarygodne. Przedstawienie takiego
raportu gwarantuje, ze oferowany produkt zostat przebadany przez wtasciwy urzedowo
podmiot oraz ze posiada on deklarowang wydajnos¢.

OdpowiedZ Zamawiajqcego:
Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SIWZ.

B. Zamawiajacy informuje, Ze pytania oraz odpowiedzi na nie staja sie integralna
czescig specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia i beda wiazace przy
skladaniu ofert.

C. Zamawiajacy informuje, iz tres¢ Specyfikacji Istotnych
pozostaje bez zmian.

arunkow Zamowienia

(podpis kierownika'Zamawiajacego
lub osoby upowaznionej)

SPECAALNSTA

ds. Zamdéwien Publi
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